eDenar

Navodila za uporabo osebnega portala ¢clana

13.11.08

Pozor:
Ta navodila so le v pomo¢ uporabnikom.

V kolikor so navodila v nasprotju s splosnimi pogoji poslovanja kluba, veljajo splosni pogoji
poslovanja kluba.

eDenar si pridrzuje pravico do spremembe teh navodil brez predhodnega obvestila.
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2 Registracija novega clana

Novi ¢lan se v klub registrira preko spletne aplikacije, ki jo najdete na naslovu:

https://portal.consumerking.net/

Na prikazani maski “Prijava novega ¢lana” kliknete na link: “Nov uporabnik”

{= consumerking portal - ¥Windows Internet Explorer

& |g, https: fiportal, consumerking. nety V| & | | X | | 2

w |§consumerkjng portal l_l Ty v o= - hPage - (CF Tools -

eDena

wwwi.edenar.net portal

Priiava v sistem

Makup

MNov uporabnik

'Secur d '

by
(Dthawte

[ 2008-11-13 |

(g @D Internet F 100 v

slika 1. Prijava novega ¢lana
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2.1 Vnos podatkov o novem ¢lanu

V vnhosno masko “Podatki o ¢lanu” potrosnik, ki Zeli postati ¢lan vpiSe svoje osebne podatke.

Prosimo, da:
- ste pri vnosu pozorni,

- da pravilno uporabljate velike in male ¢rke ter vse znake slovenske abecede (tudi $¢z).

- da navajate pravilne podatke.

V primeru vnosa napacnih podatkov se lahko zgodi, da ne boste mogli prevzeti ¢lanske izkaznice

(ime, priimek, naslov, datum rojstva ter davcna Stevilka), lahko pa nastane problem tudi pri

posredovanju podatkov davcni sluzbi (v kolikor je to zahtevano z zakonom o dohodnini — davéna

Stevilka).

Storitev odprave napak pri vnosu podatkov lahko opravi le administrator in ni brezplac¢na.

= consumerking portal - Osebne nastavitve - Windows Internet Explorer

I |E, https: fiportal. consumerking.net/applicationfMember [ Settings) Settings. asp:

L
i’:? ﬁ'ﬁ | @ consumerking portal - Osebne nastavitve l l
Registracja novega Podatki o &lanu
uporabnia Ime sl naziv podjetja
Ime | |
o Priimek | |
Sklicna &tevilka: Zakai so
Datum rojstva (dd.mm.leto) | | D—Dgg[jibim
Iberite @ motki O fenska O pravna oseba
Davtnastevika Sf ]
3klik nakup Naslov stalnega bivali$éa ali sedef podjetia
Ulica in hina 3t. [ |
Osebni podatki )
Kra | |
Odiava Poéta | 1000 - Ljubjana ~|
Telefon | |
E-mail | |
Uporabngko ime in geslo
Uporabnisko ime | |
Geslo | |
Potrdi geslo | |
Secured, [ Zelim shraniti priavo v cookie
@tr?ay [ Strinjam se s soloénimi poaoii kluba in Zelim postati &an kluba consumerking!
— Potrdi spremembe
2005-11-13 M zahtevani podatki so obvezni, Prosime, da preverite vnos pred potrditvijo. Spremembe podatkov po potrditvi vnosa
. lzhko izvede le administrator, Storitev vnosa sprememb zaradi napak pri vnesu NI brezplaéna!

slika 2. Vnos podatkov o novem ¢lanu
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2.2 Potrditev prijave

Ko pravilno vnesete podatke kliknete na gumb: “potrdi”. Sistem vam v ponovno potrditev prikaze
podatke.

eDenar

www.edenar.net portal

Osebni podatki &ana 2l podjetjz

Ime

Priimek
Datum rojstva
Spol

Davena

Naslov stalnega bivalita ali seder podjetja

Janez
Novak
1.1.1980
moski
88662211

Ulica in higna &tevika
Kraj

Posta

Telefon

E-rmail

Mastavitve

Dunajska 156
Ljubljana

1000

041 123 123
info@eDenar.net

Uporabnigko ime
Shrani priavo v cookie

janovak
ne

| Potrdi |

| Popravi |

slika 3. Potrjevanje podatkov novega ¢lana
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2.3 Neaktivirani ¢lanski portal

Novi ¢lan tako dobi dostop do neaktiviranega ¢lanskega portala, v katerem lahko dostopa do
sistema za obvescanje ¢lanov.

Clan ima takoj tudi dostop do sklicne $tevilke, ki jo potrebje za nakup kartic paysafecard in jo mora
vedno navesti ob nakazilu sredstev na racun kluba. 6 mestna sklicna Stevilka je navedena pod
imenom ¢lana.

{= consumerking portal - Obwvestila - Windows Internet Explorer

@.\_—__-/. - |g, https: ffportal. consumerking. netf Application/Member fMotifications Motifications, aspx V| Bﬂ )

* ke [ @ consumerking portal - Obvestila I l

eDenar

www.edenar.net DOIE
Priaviian: Vsa obvestila
Janez Novak
Easovno cbdobje
skiicna Stevika: Danes v od:[13.11.2008 | £ do:[13.11.2008 | £
502221 T
Sporotia kiuba
Novo sporodilo
Smer Datum v Naslov Tema:
1 Naslov:
Obvestila
3klik nakup

Osebni podatki

Odiava

z008-11-13 |

slika 4. Nekativirani ¢lanski portal
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2.4 Aktiviranje ¢lanskega portala

Clan na elektronski naslov, ki ga je navedel v prijavni formi prejme sporo¢ilo, s katerim aktivira svoj
¢lanski portal s klikom na link: “potrditev pristopne izjave”.

The Official Google Blog - Accessible View: An ARIA for web search - [MNov 6

« Back to Spam [ Delete Farever ] [ Mot Spam ] | More Actions ¥ |

ZELO POMEMBNO! REGISTRACIJA CLANA V KLUBU eDenar.net se=m |x
eDenar 12:20 PM (8 minutes ago)

elenar.net

Dunajska 156, Ljubljana
+386 1 588 11 BB / 031 B15 990
Spostovani Elan, Janez Novak,

Zahvaljujemo se vam za izpolnitev "Pristopne izjave clana" v klubu eDenar.net

Za aktivacijo vasega osebnega portala prosimo, da kliknite na povezavo ali obigfite spletni naslov:
https://portal.consumerking.net/Application/Member/Settings/MemberActivation.aspx?ReferenceCode=502321

info@eDenar.net - vas elektronski naslov (e-mail).
janovak - vase uporabnifko ime.

Whod v élanski portal.

Was klub, eDenar.net

slika 5. aktivacija klubskega portala
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2.5 Potrjevanje aktiviranja ¢lanskega portala

V kolikor je potrditev uspesna, se ¢lanu pokaze sporocilo, ki potrjuje uspesno aktiviranje ¢lanskega
portala. Status ¢lana se tako spremeni v “nepotrjen”.

eDenar

www.edenar.net portal

Spostovani &an

Zahvaluiemo se in potgujemno
uspesno potrditev vade "Pristopne imave cana” v

Prosimo, da nas obvestite o morebitni spremembi vasega
elektronskega naslova

Vage uporabnigko ime
Vstopno mesto v vas Clanski portal

Lepo pozdraviieni,

Janez Movak

eDenar.net

info@eDenar.net
janovak

Elanski portal

www.edenar.net

Potrditev je bila uspesnal

slika 6. Potrditev aktivacije portala
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2.6 Storitve, do katerih ima dostop “nepotrjeni” ¢lan

Nepotrjeni ¢lan je ¢lan, katerega navedeni osebni podatki Se niso preverjeni. Nepotrjeni ¢lan ima
dostop do vseh storitev klubskega portala, z omejitvami pri prevzemanju novih kartic v skladu z
zakonodajo o prepreevanju pranja denarja in financiranja terorizma. Clan lahko:

- zbira ¢lanske tocke ter promocijske kartice iz naslova sodelovanja v sistemu ugodnosti ter

- prevzema nove kartice paysafecard.

Kartice paysafecard, ki jih ¢lan prevzame iz e-denarnice NISO ZAKLENJENE Z DODATNIM GESLOM.

Ob uporabi se pusti polje za geslo prazno.

Clanom svetujemo, da neuporabljeno vrednost kartice, ki so jo prevzeli iz e-denarnice, dodatno
zaséitijo z osebnim geslom na strani http://www.paysafecard.com/si/uporabniki/dobroimetje/

eDenar

www.edenar.net portal
Priaviien: Vsa obvestila
Janez Novak
Casovno obdobie
Skiicna Stevika: [Danes | od: [13.11.2008 | do: [13.11.2008 |
502221 F =
Sporodils kiuba
) Novo sporodilo
e-Denarnica

Clanski radun
Obvestila
3kiik nakup
Osebni podatki

Odiava

Secured,
by z
_(Dmawte z

2008-11-13 |

Smer Datum v Naslov

¥

Terma: osebni podatki
Maslov: eDenar.net - potrditev aktivacije

eDenar.net

Dunajska 156, Ljubljana
+386 1588 11 BE [ 031 815 090

Spoitovani Elan, Janez Novak,

Zahvaljujemo se vam za potrditev "Pristopne izjave €lana" in
uspeino aktivacijo osebnega portala Clana v klubu eDenar.net

Prosimo, da nam sporoite morebitno spr vatega 7
naslova.
W primeru, da na vaZem elektrenskem naslovu ne boste dosegljivi,

bomeo, zaradi zagotavljanjz varnosti, blokirali vao eDenarnico.
Z nakupom kartic paysafecard lahko priénete takoj.

Kartice, ki jih boste prevzeli iz svoje eDenarnice NISO zaklenjene
dodatnim geslom. Ob uporabi polje za geslo pustite prazno.

janovak - vase uporabnifko ime.
Whod v &anski portal.

Wak klub, eDenar.net

slika 7. Aktiviran — nepotrjen ¢lan
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3 e-denarnica

3.1 Prevzem kartic paysafecard iz e-denarnice

Kartice paysafecard clan iz e-denarnice prevzame tako, da 1x klikne na gumb z izbrano nominalno
vrednostijo kartice paysafecard, ki jo Zeli prevzeti.

Ob izdaji kartice paysafecard sistem najprej preveri stanje na ¢lanskem racunu (preostala vrednost).
V kolikor stanje na ¢lanskem racunu ustreza nominalni vrednsnosti kartice + 1,00 EUR za strosek
izdaje kartice, se zabelezZi transakcija v vrednosti kartice + 1 EUR v breme ¢lana, hkrati pa se, v
novem (POP UP) oknu odprejo podatki o novi prevzeti kartici.

POZOR: v kolikor imate v vaSem spletnem brskalniku blokirana POP UP okna, se vam nova kartica ne
bo pokazala! Obvezno morate omogociti odpiranje POP UP okna iz naslova:
https://portal.consumerking.net/Application/Member/Wallet/ShowCardDetails.aspx

eDenar

www.edenar.net portal
Priaviien: Prevzem novih kartic Ponovni prevzem Kartic
Janez Novak =
Paysafecard 10 EUR {= Podatki o kartici - Windows Internet Explorer
Sklicna Stevilka:
502221
Paysafecard 25 EUR
e-Denarnica
= L Paysafecard 50 EUR
Clanski rafun S
Predplacnika kartica | paysafecard
Obvestia Tip | classic
Paysafecard 100 EUR Mominzina vrednost | 10,00 EUR
3klik nakup Seriiska &tevika | 13910385
i R PIN 0578-5392-1800-5737
Osebni podathi Datum produkcie | 1.9.2008
S Datum in éas izpisa | 13.11.2008 13:02
Odiava Idajateli | BAWAG
- " Splogni pogoji poslovanja | www.paysafecard.com
Distribucia je bita uspesno koncana! www.eDenar.net
? -posta: info@eDenar.net
Podpora uporabnikom &P 4
Preostala vrednost: 0.00 EUR Mobitel: 031 815 990
Telefon: 01 588 11 88

0Ob prevzemu vsake nove kartice se zarg
Opro&éeno pladila DDV v skladu z4.c. ©

ise';,"f
| Y,

5-®mﬂ et a

| 2008-11-13 |

Done [% € mernet H100% -

slika 8. Prevzem nove kartice iz e-denarnice — kartica velja kot racun!
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3.2 Primer prikaza kartice

Na osnovi klika na link “prikazi” se ¢lanu prikaZejo vsi podatki o kartici paysafecard in sicer:
kartica paysafecard,

tip kartice classic,

nominalna vrednost kartice,

serijska Stevilka,

16 mestna unikatna PIN koda kartice,

Datum produkcije kartice,

Datum in cas izpiska,

Opozorilo, da veljajo splosni pogoji poslovanja,

Naslov za podporo uporabnikom.

Karica velja kot racun.

Predplacniska kartica | paysafecard
Tip | classic
Mominalna vrednost | 10,00 EUR
Seriiska Stevika | 13910385
PIN 0578-5392-1800-5737

Datum produkcie | 1.9.2008
Datum in £as izpisa 13.11.2008 13:02
Izdajatef BAWAG

Splogni pogoji poslovanja | www.paysafecard.com
www.eDenar.net
e-poéta: info@eDenar.net
Maobitel: 031 815 990
Telefon: 01 588 11 88

Podpora uporabnikom

| Tiskai Txt || Tiskaj | |Zapri |

slika9. Prikaz kartice paysafecard
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3.3 Ponovni prevzem kartic paysafecard iz e-denarnice

Karitce paysafecard lahko ponovno prevzamete iz e-denarnice tako, da izberete podrocje Ponovni
prevzem kartic, izberete ¢asovno obdobje, v katerem ste prvi¢ prevzeli kartico, nato pa v izbrani
vrstici s pravo serijsko Stevilko (Sno) kliknete na povezavo “prikazi”.

Ponovno se vam, v novem POP UP oknu, odpre pregled podatkov v zvezi s kartico.
POZOR: v kolikor imate v vasem spletnem brskalniku blokirana POP UP okna, se vam nova kartica ne

bo pokazala! Obvezno morate omogociti odpiranje POP UP okna iz naslova:
https://portal.consumerking.net/Application/Member/Wallet/ShowCardDetails.aspx

eDenar

www.edenar.net

portal

Prevzem novih kartic Ponovni prevzem Kartic

Priaviien:
Janez Novak
Casovno chdobje
sklicna Stevilka: [ Tekote leto ~| od:[1.1.2008 | do: [31.12.2008 |
502221 -
Sploéno velfavne kartice paysafecard zdajatelia BAWAG Tiskai
= ) Sho Vrednost Valuta Prevzeto v Izdajatelj Sponzor  Podatki Prikazano
£-Jenamica 113910385 10,00 EUR  13.11.2008 13:02 BAWAG  Janez Novak prikafi 13.11.2008 13:02
Clanski ratun Skupa] 16,00
1
Dbvestila - " T
{= Podatki o kartici - Windows Internet Explorer
3kl naku & | https://portal. consumerking. net/application/Member W allet fShowC ardDetails, aspx?CardID=18668 Vi ﬂ
. . Testiraj distribucio —
Osebni podatki
Odjava
Predplatnitka kartica | paysafecard
Tip | classic
MNominalna vrednost | 10,00 EUR
Seriska Stevika | 13910385
PIN | 0578-5392-1800-5737
Datum produkcie | 1.9.2008
. =] Datum in £as izpisa 13.11.2008 13:02
Secured, Ldajatel | BAWAG
Splodni pogoji poslovanja | www.paysafecard.com
www.eDenar.net
g e-poéta: info@eDenar.net
Padpora uporabnikom | yorieal” 531 15 990
Telefon: 01 588 11 88

slika 10. Ponovni prevzem kartic
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4 Clanski rac¢un

Clanski racun je podro¢je v osebnem portalu ¢lana, v katerem klub za €lana vodi ¢lanski racun v
¢lanskih tockah (1 tocka = 0,01 EUR).

Podrocje je namenjeno pregledovanju transakcij in prometa s ¢lanskimi to¢kami v dobro in v breme
¢lana ter sponzorjev, ki so tocke prispevali v portal ¢lana.

Ko se v racuno zbere dovolj tock lahko ¢lan prevzame novo kartico paysafecard v skladu s

postopkom prevzema nove kartice.
eDenar

www.edenar.net portal
Prijavlien: R
Janez Novak
Sklicna stevilka: _?5‘“"" obdabje
502221 [Danes v od: [13.11.2008 | £ do:[13.11.2008 | &
T T Promet na raunu . Tiskai|
Datum w» Stevilo tock Sponzor Status / opomba
Clanski racun 113.11.2008 13:02 -1.100  eDenar.net izdaja nove kartice (13910385)
] 213.11.2008 13:01 1.100 Janez MNovak MNakazilo na TRR, 11 EUR, 13.11.2008
Obvestila Skupai a
3klik nakup 1
Osebni podatki
Odijava
Stanje: 0 tock Lirnit: 0 tock Preostala vrednost: 0.00 EUR
|Secured|
© o
| thawte
P
| 2008-11-13 )

slika 11. Pregled clanskega racuna

POZOR: V primeru, da vrednost izdanih promocijskih kartic, ki jih prispevajo posamezni sponzoriji,
presega zakonsko dolocene omejitve (zakon o dohodnini), mora klub nakazati tudi ustrezno
akontacijo dohodnine, kar pomeni, da je potrebno za izstavitev nove promocijske kartice zbrati za
cca 25% vec tock!
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Tocke lahko zbira ¢lanske tocke na vec nacinov, predvsem pa:
e 7z nakazilom na Transakcijski Rac¢un kluba za nakup kartic paysafecard preko kluba,
e ssodelovanjem v promocijskih akcijah, ki jih organizira klub.

Plaé&ilni nalgg Padiln |+ Divig gofovine Poleg golovine Hujna
Haziv _‘ésevll-a raduna Daturn placila
vase ime in priimek vas transakcijski radun b
E Ulica melerenca
< vas naslov
§ Kraj valuta = = Wirsts posle
S vas kraj gur [|tofen seStevel .goqq |
= Hamen plafila
paysafecard
Haziw Sigvilka ragung
. mc2, consumerking sis6 0230|9025/ 3768 258
€ Ulica Raferatcs
. |Dunajska 156 o0 | |vasa sklicna Stevilka
Kraj
Ljubljana

slika 12. Primer nakazila na transakcijski racun kluba

POZOR: za prevzem nove kartice paysafecard se zara¢una izvedba distribucije v vrednosti 1,00 EUR
na kartico. Za prevzem v vrednosti 10,00 EUR kartice je potrebno nakazati 11,00 EUR, za prevzem
dveh kartic po 10 EUR pa 22 EUR! Celoten cenik je objavljen na spletni strani www.eDenar.net .
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5 Blokade in postopek odblokiranja

V kolikor se vam med uporabo sistema paysafecard pojavljajo sporocila, ki SO RDECE BARVE in
izgledajo nekako takole:

Napacen PIN ali geslo kartice! (Errorcode: 1008: Access denied. Please check the input of the PIN
code and the password, if you have set one for this paysafecard.) ali

Zavrnjen dostop s strani PSC-ja zaradi ve¢ napacnih dostopov (Errorcode: 1015: Access denied
because of a repeated recent access violation.)

ali kaj podobnega, prenehajte s poskusanjem in kontaktirajte administratorja kluba. Restriktivna
politika kluba Steje vse napake in po tretji zaporedni napaki bo sistem avtomatsko blokiral vas

osebni portal ¢lana.

Po blokadi imate dostop samo Se do podrocja za obvestila.
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